Montara Water & Sanitary District

Staying Ahead of our Local Community Needs

Montara Water and Sanitary District (MWSD) works every day to deliver water, garbage
and sewer services for the residents of Montara and Moss Beach. Over 6,000 residents
rely on our services for their homes and businesses.
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January 2026

News for You: Fresh, Accessible Website!; What Your Bill Pays For;
Never Flush Wipes - Trash ‘Em!
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Fresh, Accessible Website!

MWSD’s website has a whole new look! This refresh
better supports accessibility tools including text
readers that help provide equal access to all. Find
information on paying your bill, tips to address leaks
and help with water conservation, local weather
information, Board Meeting agendas and District
planning documents.

| You may need to reload or type in our website
address — as some website links may have changed.

You can find our site at www.mwsd.net

What Your Bill Pays For
Ever wonder what your bill payment pays for?

Everything MWSD does!
As your public water and sewer agency,

and the contract manager for solid waste |
(garbage) services, MWSD relies on the bills }vv‘
you pay to provide our critical services. LN\
Our small but mighty team of 8 employees
works every day to ensure you have reliable —2

water and sewer service.

Our staff work to address service leaks, water main
breaks, replace services and critical equipment. Our team
performs water quality sampling, equipment testing, and
emergency drills to keep both systems fully operational
during emergencies, such as fires and power outages.
We ensure compliance with federal and state regulations,
and permit requirements. Our Sewer Authority Mid-
Coastside counterparts clean and maintain our critical
collection and transport pump stations and pipelines,
and keep the wastewater treatment plant in constant
operation.

We plan for projects to upgrade aging portions of our
water and sewer systems. We also continue to study and
plan for our communities’needs well into the future.

MWSD financials can be

viewed at
mwsd.opengov.com

Our mission has no end date and our job never stops.

MWSD is funded solely from customer payments for
water and sewer services.

Our funding is your funding. We are committed to
maintaining these systems to serve you.

Never Flush Wipes - Trash ‘Em!
Wipes, paper towels and similar products can
clog sewers and cause backups. Even wipes
labeled “flushable” will interfere with sewage
collection. Place wipes in the trash!
Only flush toilet paper, pee and poop!

MWSD is committed to providing safe

public access via ZOOM teleconference

for our regularly scheduled public meetings.

Board Meetings on the 1st and 3rd Thursday of each month at 7:30 p.m. at 8888 Cabrillo Highway, Montara.

Call: (650) 728-3545

Email: info@mwsd.net

Visit: www.mwsd.net




Montara Water & Sanitary District

Un paso adelante de las necesidades de nuestra comunidad local

Montara Water and Sanitary District (MWSD) trabaja todos los dias para brindar servicios de
suministro de agua, recoleccion de basura y alcantarillado a los habitantes de Montara y Moss Beach.
Mas de 6,000 pobladores dependen de nuestros servicios para sus hogares y empresas.

Novedades para usted: jUn sitio web renovado y de facil acceso! Lo que paga

Diciembre de 2025 . . .
con su factura; Nunca deseche las toallitas humedas en el WC, jdeséchelas en
- Enero de 2026
la basura!
a .. iUnsitio web renovado y de facil acceso!
O 2‘,&“ tSaarl?it‘Q{'?/l?]ristrict El sitio web del MWSD tiene un aspecto completamente nuevo.
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Esta nueva imagen mejora el funcionamiento de las herramientas
de accesibilidad, incluidos los lectores de texto que ayudan a
brindar igualdad de acceso a todas las personas. Podra encontrar
informacion sobre cémo pagar su factura, sugerencias para
abordar las pérdidas de agua y apoyar la conservacién, datos
meteoroldgicos locales, temas a tratar por las reuniones de la Junta
y documentacién de planificacion del Distrito. Es posible que deba
recargar nuestro sitio web o volver a introducir su direccion, ya que
algunos enlaces pueden haber cambiado.

Puede encontrar nuestro sitio en www.mwsd.net

Lo que paga con su factura
¢Alguna vez se pregunto lo que paga con su factura?

iTodo lo que hace el MWSD! =
i 0
Como su agencia publica de agua y alcantarillado,
y administradora contractual de los servicios de A

residuos sélidos (basura), el MWSD depende de las Q=)
facturas que usted paga para poder brindar nuestros ' '
servicios tan esenciales.

Nuestro reducido aunque poderoso equipo de 8
empleados trabaja cada dia para garantizar que usted
disponga de un servicio de agua y alcantarillado en el
que pueda confiar.

e

Nuestro personal trabaja para resolver pérdidas en el servicio y
roturas de tuberias principales asi como para reemplazar servicios
y equipos esenciales. Nuestro equipo realiza muestreos de calidad
del agua, pruebas de equipos y simulacros de emergencias

para mantener ambos sistemas completamente operativos
durante situaciones criticas, como incendios y cortes de energia.
Garantizamos el cumplimiento de las reglamentaciones federales
y estatales, asi como de los requisitos de los permisos. Nuestros
colegas de la Sewer Authority Mid- Coastside se encargan de
limpiar y mantener nuestras estaciones de bombeo y las tuberias
criticas de recoleccidn y transporte, asi como de mantener la
planta de tratamiento en funcionamiento constante

Planificamos proyectos para mejorar las partes mas antiguas de
nuestros sistemas de agua y alcantarillado. Ademas, continuamos
estudiando y planificando para satisfacer las necesidades de
nuestras comunidades en el futuro no tan cercano.

Funds

w2 Los estados financieros del
MWSD se pueden consultar

en mwsd.opengov.com

Nuestra mision no tiene fecha de finalizacion y nuestra tarea
jamas se detiene.

El MWSD se solventa exclusivamente con los pagos de los
servicios de agua y alcantarillado que realizan los clientes.

Nuestros recursos provienen de usted. Estamos comprometidos
a mantener estos sistemas para prestarle servicio.

Nunca deseche las toallitas humedas
en el WC, ;deséchelas en la basura!
Las toallitas humedas, las toallas de papel y otros

productos similares pueden tapar la caferia'y
obstruir el alcantarillado. Incluso las toallitas himedas
comercializadas con la etiqueta “desechable en el WC”
afectan el alcantarillado. Deseche las toallitas himedas
en la basura.
Su WC esta disenado para desechar tinicamente

o e s

orina, heces y papel higiénico.

MWSD tiene el compromiso de brindar un acceso seguro al publico a nuestras reuniones publicas
programadas regularmente a través de teleconferencias por ZOOM.

Las reuniones de la Junta tienen lugar el primer y tercer jueves de cada mes

a las 7:30 p.m. en 8888 Cabrillo Highway, Montara.

Llame al: (650) 728-3545

Email: info@mwsd.net

Visite: www.mwsd.net




